REGULAMIN PORZADKOWY KLINIKI DIABETOLOGII IMW

Charakterystyka Kliniki

1. Klinika Diabetologii jest podstawowa komorka organizacyjng lecznicza dziatalnosci Instytutu
Medycyny Wsi.
2. W obrgbie Kliniki pacjenci moga korzystac z:
a) tazienek, ktore znajdujg si¢ w salach chorych
b) czajnika elektrycznego dla wszystkich pacjentéw zlokalizowanego na korytarzu,

¢) lodowki znajdujacej si¢ na korytarzu.

Wazne telefony w Klinice Diabetologii IMW:
Kierownik Kliniki 81 71 84 446
Sekretariat Kliniki 81 71 84 477
Gabinet Lekarski [ 81 71 84 425
Gabinet Lekarski IT 81 71 84 434

Gabinet Rezydentow 81 71 84 426
Dyzurka Pielggniarek 81 71 84 424
Gabinet diagnostyczno-zabiegowy 81 71 84 823
Gabinet opatrunkowy 81 71 84 432, 438

Do zadan Kliniki nalezy udzielanie Swiadczen z zakresu:

e leczenia pacjentéw z wszystkimi typami cukrzycy, w tym z cukrzyca cigzowa,

e cdukacji pacjentow ze wszystkimi typami cukrzycy w celu umozliwienia im samodzielnego Zycia
poza terenem Kliniki,

e prowadzenia diagnostyki powiktan makro- i mikronaczyniowych cukrzycy,

e specjalistycznego leczenia pacjentow z zespotem stopy cukrzycowe;j,

e kompleksowego leczenia neuropatii cukrzycowej,

e prowadzenia edukacji i leczenia pacjentow przy pomocy osobistych pomp insulinowych

e badan kwalifikacyjnych przed operacjami bariatrycznymi u pacjentow z otytoscia

e leczenie pacjentdw z chorobg otytosciowa

Przyjecie chorego do Kliniki Diabetologii:

1. Umieszczenie pacjenta w kolejce oczekujacych poprzedzone jest kwalifikacjg lekarska.
Kwalifikacje odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Kliniki.
2. Przyjecia odbywaja si¢ w sposob planowy zgodnie z lista oczekujacych, a takze w trybie nagtym,

jesli wymaga tego stan zdrowia pacjenta.



3.

4,
5.
a)
b)

O trybie naglym decyduje Kierownik Kliniki lub w przypadku jego niedost¢pnosci lekarz
kwalifikujacy z Kliniki Diabetologii. Lekarz Dyzurny moze zakwalifikowa¢ w trybie nagltym tylko
za wiedzg Kierownika Kliniki lub innej osoby przez niego wyznaczone;j.

Przyjecia pacjentdw odbywajg si¢ poprzez Izbg Przyje¢ w godzinach 08:00 - 11.00.

Po przyjeciu pacjent zostaje zapoznany przez pielggniarke Kliniki z:

topografig oddziatu;

regulaminem porzadkowym Kliniki znajdujacym si¢ na tablicy ogloszen.

Po zapoznaniu si¢ z regulaminem, pacjent podpisuje o$wiadczenie potwierdzajgc akceptacje

informacji w nim zawartych.

Zasady postepowania w Klinice

1. Po przyjeciu na Izbie Przyje¢ pacjent ma mozliwos$¢ pozostawienia ubran w depozycie.

2. Pacjent przy przyjeciu do Kliniki Diabetologii zostaje poinformowany przez pielegniarke oddziatu o:

a)
b)
¢)

d)

g)

mozliwosci zglaszania skarg, wnioskow 1 opinii,

zapoznaniu si¢ z pelnym tekstem Praw 1 Obowigzkow Pacjenta znajdujacym si¢ na oddziale,
zakazie przyjmowania wlasnych lekow czy suplementow diety bez uzgodnienia z lekarzem
prowadzacym,

zakazie opuszczania oddziatlu i budynku szpitala bez zgody lekarza/pielegniarki,

zakazie spozywania wlasnych produktow spozywczych bez uzgodnienia z lekarzem prowadzacym,
zakazie palenia produktow tytoniowych na terenie Kliniki pod rygorem dyscyplinarnego wypisu ze
szpitala.

Pacjenta z zespotem stopy cukrzycowej obowigzuje inny SOP.

Zglaszajac sie do Kliniki Diabetologii pacjent powinien zabra¢é ze soba:

a)

b)

dokument stwierdzajacy tozsamo$¢ z numerem PESEL, dokumentacje medyczng: karty
informacyjne z poprzednich hospitalizacji, wyniki badan (o ile jest w ich posiadaniu), przybory
toaletowe, pizame, obuwie na zmiang,

liste przyjmowanych lekéw Igcznie z dawkowaniem Ilub leki zazywane na stale
w oryginalnych opakowaniach ze zleceniem sposobu ich dawkowania (zgodnie
z Art. 35 Ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych),
wstrzykiwacze do insuliny (jezeli pacjent przyjmuje) oraz nakluwacz, a takze ostatnio uzywany

glukometr.

Personel Kliniki Diabetologii nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione zaréwno przez

pacjentow jak i odwiedzajacych na salach i korytarzach oddzialu.



Pobyt w Klinice Diabetologii

1.

Odwiedziny w oddziale odbywaja si¢ w dowolnych godzinach popotudniowych jednak nie p6znie;j
niz do 20.00. U jednego pacjenta mogg przebywac nie wigcej niz dwie osoby jednoczesnie. Inne
godziny odwiedzin lub wigksza liczba osdb odwiedzajacych dopuszczalna jest tylko za zgoda
Kierownika Kliniki lub lekarza prowadzacego. Lekarz dyzurny moze udzieli¢ takiej zgody po
konsultacji z lekarzem prowadzacym lub kierownikiem Kliniki.

Informacji o stanie zdrowia udzielajg pacjentowi lub osobie wskazanej przez niego, wylacznie
lekarze prowadzacy w godzinach pracy.

Przyjmowanie przez pacjenta lekéw innych niz zalecone w oddziale, musi by¢ skonsultowane z
lekarzem prowadzacym i za jego zgods. Forma przyjmowania lekéw dodatkowych wymaga zgody
lekarza leczacego.

Dostarczanie pacjentom zywno$ci dopuszczalne jest jedynie za wiedzg 1 zgodg lekarza
prowadzacego.

Cisza nocna w oddziale trwa od 22.00 do 6.00.

W Klinice dostepna jest opieka duszpasterska.

Obowiazki pacjenta i odwiedzajacych

L.

Pacjent przebywajacy w oddziale ma zakaz wychodzenia poza obreb Kliniki Diabetologii, chyba
ze jest to konieczne ze wzgledow medycznych lub zgode wyrazi Kierownik Kliniki lub lekarz
dyzurny w godzinach popotudniowych.

Pacjent oraz osoby go odwiedzajace nie moga manipulowa¢ przy aparaturze
i urzadzeniach medycznych, elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych i grzewczych.

Pacjent ma obowigzek stosowania si¢ do zalecen lekarzy i pielegniarek dotyczacych procesu
diagnostyczno-terapeutycznego, sprawowanej opieki i przestrzegania zleconej diety.

Pacjent ma obowigzek utrzymania porzadku w miejscu pobytu oraz przestrzegania zasad higieny
osobistej.

Pacjent oraz odwiedzajacy powinni odnosi¢ si¢ zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentéw
1 personelu.

Pacjent oraz odwiedzajacy sa zobowigzani do przestrzegania na terenie Oddziatu szpitala IMW
zakazu palenia wyrobow tytoniowych, spozywania napojow alkoholowych, uzywania narkotykow,
srodkdéw odurzajacych pod rygorem sankcji prawnych oraz dyscyplinarnego wypisania chorego z
oddziatu.

Korzystanie przez pacjentéw oraz odwiedzajacych z telefonow komorkowych lub innych $rodkow
akustycznych i elektronicznych nie moze by¢ ucigzliwe dla innych chorych oraz nie moze zaklocaé
dziatania aparatury medyczne;j.

Obowigzuje zakaz uzywania wlasnych czajnikoéw, grzatek itp. urzadzen.

Zabrania si¢ odwiedzajacym siadania na t6zku chorego lub wolnych t6zkach przygotowanych na



10.
11.

12.

przyjecie pacjenta.

Osoby odwiedzajace maja zakaz przebywania w gabinecie zabiegowym.

Osoby wizytujace maja obowigzek opieki nad dzie¢mi w przypadku ich wizyty w celu zapewnienia
ich bezpieczenstwa oraz spokoju pacjentow hospitalizowanych

Osoby wizytujace maja zakaz wchodzenia do innych pomieszczen klinicznych oprocz sali pacjenta

odwiedzanego, dyzurki pielegniarek i gabinetu lekarskiego.

Wypis z Kliniki Diabetologii

L.

b)
¢)

d)

Wypis pacjenta odbywa si¢ w dni robocze w godzinach 8.00 — 15.00.

Wypis pacjenta nastgpuje:

po zakonczeniu procesu diagnostyczno-terapeutycznego, osiggnigciu optymalnego stanu
funkcjonalnego pacjenta, uptynigcia czasu leczenia finansowego przez NFZ,

na zadanie pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego,

gdy osoba przebywajagca w Klinice w sposdéb razgcy narusza regulamin porzadkowy,
a nie zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania $wiadczen moze spowodowac
bezposrednie niebezpieczenstwo dla jej zycia lub zdrowia,

w przypadku wprowadzenia zagrozenia dla zdrowia i1 zycia innych pacjentéw Kliniki lub jego
personelu przez pacjenta hospitalizowanego personel Kliniki moze podja¢ decyzje o wypisie nawet
z zagrozeniem zdrowia dla pacjenta wprowadzajacego takie zagrozenie. W wyjatkowych
przypadkach personel Kliniki moze wezwac sity porzadkowe do przeprowadzenia interwencji.
Taka decyzja nie wymaga konsultacji z przetozonym natomiast wymaga pilnego poinformowania

po zaprzestaniu wystgpowania stanu zagrozenia.

Uwagi ogélne

L.

Dla ciagtej poprawy jakosci ustug medycznych przeprowadzane jest badanie poziomu satysfakcji
pacjentow, przy pomocy anonimowej ankiety.

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za budowanie pozytywnego wizerunku oddziatu wsrod
pacjentow i ich rodzin zgodnie z Misjg Kliniki IMW.

Personel Kliniki Diabetologii jest zobowigzany do przestrzegania rezimu sanitarnego zgodnie z
obowigzujacymi procedurami, standardami i instrukcjami.

Za wykonanie czynno$ci wynikajgcych ze stosunku do pracy i przewidzianych regulaminowo
obowigzkow odpowiada osobiscie kazdy pracownik zatrudniony w oddziale.

Personel lekarski i pielegniarski Kliniki Diabetologii jest obowigzany do nabywania odpowiedniej

wiedzy zgodnie z obowigzujaca wiedza medyczng i diabetologiczng w szczegolnosci.
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Kierownik Kliniki Diabetologii
Dr hab. n. med. Piotr Dziemidok



